TTK ANKARA MIiSAFIRHANESI YEMEK VE KAHVALTI

SALONLARININ iHALE USULU iLE KiRAYA VERILEREK ISLETILMESINE
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AIT OZEL SARTNAME

1. iSIN NITELiGi

Kurumumuz Ankara Misafirhanesinde sabah kahvaltisi, aksam yemegi
(Tabldot ve alakart) verilmesi ve sosyal ihtiya¢ maddelerinin karsilanmasi islerinden
ibarettir.

Gida maddeleri ve pisirilen yemek saglik ve temizlik sartlarma uygun
temiz kaplarda muhafaza edilecektir.

Isletici firma idarece satisina izin verilen gida maddelerini yeterli miktarda
bulundurmaya mecburdur.

Kullanilan ve faydalanilan salon ve mekanlarda uygun olmayan koli, kasa,
ve ¢opler ikaza gerek kalmadan yetkili firmaca toplanacaktir.

Isletmeci kullandig1 mekanlarin tertip ve diizeninden sorumlu oldugu gibi
temizliginden de idareye karsi sorumlu olacaktir.

Gerek genel temizlik gerekse kullanilan her tiirli malzemenin temizligi
Belediye saglik isleri talimatnamesine uygun olarak yapilacaktir.

Bardak,Tabak, Catal, Kasik, Tencere ,Tava, Kazan, Tepsi vs. temizliginde
sivi deterjan kullanilacak ve temiz sicak su ile iyice durulanip kurutulacaktir. Bu
malzemeler 15 giinde bir ¢camasir suyuna yatirilarak dezenfekte edilecektir.

Ankara Misafirhanesinde iiretimi yapilan veya hazir bulundurulan sicak
veya soguk gida maddelerinin sunumunda isletici firma talepleri karsilamada yeterli
personel bulunduracaktir.

Misafirhanede calisan firma personeline isletici , idare ile arasinda
misterek tespit edilen tek tip is elbisesi giydirmek zorundadir.

Isletici tarafindan diizenlenen yaka kartlarini mesai saatleri dahilinde ve
hizmet verilen birim i¢inde ¢alistirdig1 personelin yakasina taktiracaktir.

Hizmeti sunacak as¢1 ve garsonlarin kilik — kiyafeti, sa¢ - sakal, el ve
tirnaklari, hal ve hareketleri isyeri disiplin kurallarina uymalar1 firmaca temin
edilecektir. Aksi durumda isletmeci, idarenin uyarisi sonucu uygunsuz hareket eden
is¢iyi derhal isten ¢ikartacaktir.

Isletici 18 yasindan kiiciik isci calistiramayacaktir.

Calistirilacak personelin resimli ikametgah il muhabiri , Niifus cilizdani
ornegi, Cumhuriyet savciligindan alinan sabikasizlik belgesi ve saglik raporu ise
baslamadan O6nce 1ilgili birime verilecek idare onay1 ile ise baslatilacaktir.

Isletmeci Misafirhanede calistiracag: tiim elemanlardan dolay1 Is kanunu,
SGK Kanunu, Hifzisthha kanunu, Is giivenligi tedbirleri ve diger sair is mevzuati ile
ilgili kanun, tlizik ve yonetmeliklere uymak zorunda olup, bunlarin getirdigi
yukiimliilik ile hukuki, mali ve cezai her tirli sorumluluk dogrudan isletmeci
kiractya aittir. Isletmeci kirac1 bu yiikiimliiliik ve sorumluluklardan dolay1 idareye
gelebilecek ve yiiklenebilecek tiim yaptirimlari kendisine yapilmis kabul ederek,
yerine getirmeyi kabul eder ve uhdesinde bulunan isyerinde her tiirlii is giivenligi ve
1s¢1 sagligi tedbirlerini alir.
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Isletici hizmet yerinde galistiracagi personelin her alt1 ayda bir periyodik
saglik muayenelerini yaptiracak ve heyet raporlarini idareye ibraz edecektir.

[sletici isyerinin teslimini miiteakip gerek vergi mevzuati, gerekse Belediye
mevzuatt agisindan ilgili idarelere karsi sorumludur.

Isletici tiim masraflar1 kendisine ait olmak iizere her tiirlii makine ve
elektrikli alet kullanabilecektir. Ancak makine se¢iminde idarenin onay1 alinacaktir.

Misafirhanede ¢alisma giin ve saatleri idare tarafindan diizenlenecektir.

Kontrol ve denetim Idarece yapilacak ve firma personeli kesinlikle
kendilerine tahsis edilen boliimler disinda bir yeri istigal etmeyecek ve katlara
cikmayacaktir.

Isletici sdzlesme siiresinin bitiminde  kendisine yapilacak tebligata
miiteakip derhal isyerini terk edecektir, terk etmedigi takdirde idare tarafindan en geg
7 gun icinde tahliye ettirilecektir.

Isletici firmaya teslim edilecek demirbaslar mahallinde tanzim edilecek bir
tutanakla tespit edilir. Teslim tutanagi idare yetkilileri ve isletmeci kiraci tarafindan
imzalanir.

Isletici sabotaj ve yangin gibi tehlikelere kars: her tiirlii tedbiri alacaktir.
Tedbirsizlik, dikkatsizlik, ihmal, kusur gibi nedenlerle vukuu bulacak zarar ve ziyan
isletmeci kiracidan tahsil edilecektir.

Isletmecinin Misafirhaneden faydalanan misafirlere sunmus oldugu
hizmetlerin bedelini her ay sonu fatura karsiligit misafirhane muhasebesinden fatura
karsilig: tahsil eder.

Misafirhane yoOnetiminin izni olmadan toplu yemek ve kahvalti hizmeti
verilemez, ancak Misafirhanemizden konaklama hizmeti almamasina ragmen
sadece kahvalti1 ve yemek hizmeti almak isteyen Kamu ve 6zel sektér mensuplarina da
hizmet verilebilir.

Misafirhanenin is yogunluguna istinaden ihtiya¢ duyulan zamanlarda islerin
daha dizenli ve aksamadan yiiriitiilebilmesi agisindan isletmeciden 6zellikle odalarin
temizligi ve diizenlenmesi konularinda, kurum personelinden de yemek ve kahvalti
hizmetinde karsilikli olarak personel destegi yapilabilir.

Isletici ¢ikartilacak Tabldot yemeginin listesini idare ile miisterek
belirleyecek ve her hafta bas1 Misafirlerin kolayca gorebilecegi bir yere asacaktir.

2 . MADDI HUKUMLER

2.1 — Calisma Bakanligi Miifettisleri ile Bolge Calisma Miidirligii Miifettislerinin
denetimleri sirasinda Misafirhane ilgili boliimlerinde tespit ettikleri olumsuz
kosullar nedeniyle gelebilecek cezalar firma tarafindan karsilanacaktir.

2.2 - Kira baslangici igyerlerini isletmeciye teslim tarihinden itibaren baslayacak
ve kira makbuzunun bir niishasi idareye teslim edilecektir.

2.3 - Isletici firma kendisine teslim edilen isyerlerinin igerisinde binanm mimarisine
ve statigine zarar vermeden idareden izin almak suretiyle tadilat yapabilir.



3. MUAYENE

3.1 — Isletici isyerlerinde bulunduracagi mesrubat ve diger gida maddeleri
icin  kontrol organlarinca s6z konusu gidalarin yedirilmeye ve icirilmeye miisait
olduguna dair verilmis bulunan belgenin ashh veya tasdikli suretini idareye
verecektir. Verilmemesi halinde satis1 yapilmayacaktir.

3.2 — Gerektiginde idarece Biife, Mutfak ve salonlarin denetimi yapilacaktir.
Herhangi bir eksiklik ve siiphe halinde  idare bakteriyolojik muayene ve tahlil
yaptiracaktir. Bakteri ¢ikmasi halinde satis durdurulacak yerine uygun yiyecek ve
icecek derhal temin edilecektir. Bu durumda yapilan masraf isletici istihkakindan
kesilecektir.

4. FIYAT TARIFESI

Isletmeci kiracinin verecegi kahvalti ve yemek hizmetinde uygulayacag: fiyat
tarifesi Meslek odasmin Ankara Metropol simirlart iginde uyguladigi {igiincii sinif fiyat
tarifesinin % 75 ini gecemez. Cay- Mesrubat ve verilecek diger ekstra hizmetler maliyet
fiyatina %30 kar eklenerek belirlenir. Bahse konu tarifeler idare ve isletici tarafindan
belirtilen  sartlarda miistereken tespit edilir ve fiyat tarifesi misafirlerin rahatlikla
gorebilecegi bir yere asilir.

Misafirhanede konaklayan misafirlere uygulanacak dcret TTK Ydénetim kurulunca
belirlenir.

5. CEZAI HUKUMLER

5.1) Misafirlerin misafirhanede  ftretilip satilan mamullerin Kkalitesi,
temizligi ve isletici personelin tavir ve davranislarindan sikayet¢i olmasi ve bunun
dogrulugunun tespiti halinde 1. Defasinda 5.000.00,-TL, 2.Defasinda 10.000.00,-TL,
3. Defasinda 30.000.00,-TL, uygulanacaktir.

5.2) Satisina izin verilmeyen malzemelerden herhangi birinin satisa
sunulmasi halinde , her tespit i¢in 10.000.00,-TL Ceza tahakkuk ettirilecektir.

5.3) Misafirhane muhasebesine bildirilen hizmetlerin  Misafir aleyhine
fazladan yazilan yemek, kahvalti yada sosyal ihtiya¢ maddesinin tespiti halinde
bahse konu maddenin ticretinin on kat1 ceza uygulanacaktir.

Bahse konu ceza uygulamalar1 tutanak hazirlanarak isletmecinin istihkakindan
kesilerek TTK ya irat kaydedilir.

Her U¢ halde de Uglncl tespit ve ihtardan sonra olumsuzluklarin devam
ettiginin anlasilmas1 durumunda  higbir ikaz ve kanuni merasime ihtiyag
duyulmaksizin idare s6zlesmeyi tek tarafli olarak fesh etme hakkina s ahiptir.

Is bu 6zel sartname 5 maddeden ibarettir.



